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xtours

Das Softwaremodul fir digitale Planung,
Kontrolle und Verwaltung.

based on waveware®



xtours Rundgang

Reibungslose Ablaufe, Effizienz und
Zuverlassigkeit sind beim Facility
Management zentral. Prozesse
sollen nicht unndtig mehrmals
ausgefiihrt werden, gleichzeitig darf
aber auch nichts vergessen gehen.
An diesem Punkt knlpft xtours an,
indem es Rundgange digitalisiert.
Doppelte Wege gehodren ab sofort
der Vergangenheit an und der
Arbeitsalltag wird optimiert.

Position

Sie legen fest, welche
Anlagen und Geréte in
die Rundgangsplanung
integriert werden sollen.
Diese werden dann in
logischer Abfolge dar-
gestellt und kénnen stets
durch zusatzliche Objek-
te erganzt werden. So er-
halten Sie eine Ubersicht,
wo sich die Objekte be-
finden, die regelmassig
gepriift werden missen.

Kosten sparen




Termine

Mit xtours kann fest-
gelegt werden, wann ein
bestimmtes Gerat gewar-
tet werden muss. Diese
regelmassigen Kontrol-
len beinhalten beispiels-
weise Zahlererfassungen,
Sicherheitschecks oder
Qualitatskontrollen.
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Zeit sparen

Auftrage

Mit xtours konnen Sie
die Auftrage zur Wartung
oder Instandhaltung der
verschiedenen Gerate
und Anlagen direkt Ihren
Mitarbeitenden zuteilen.
Diese erhalten direkt in
der mobilen App eine
Ubersicht, welche Auftra-
ge von ihnen ausgefiihrt
werden miissen. So wis-

sen sie genau, was zu tun
ist, und konnen effizient
arbeiten.

Effizienz steigern I Qualitat steigern

Tatigkeiten

Die jeweiligen Tatig-
keiten werden genau
beschrieben sowie in
einzelnen Arbeitsschrit-
ten festgehalten. Durch
Handbiicher, Checklisten
und Bilder werden lhre
Mitarbeitenden beim
Ausflihren der Tatigkei-
ten unterstitzt und ein
reibungsloser Ablauf
sichergestellt.




History

Abgeschlossene Posi-
tionen werden direkt in
der mobilen App erfasst
und dokumentiert.

Dies fordert die Qualitat
nachhaltig, steigert

die Verfligbarkeit und
bietet stets eine aktuelle
Ubersicht zu den bereits
ausgefiihrten Tatig-
keiten.

Marc Schumann

Dipl. Informatiker
Leiter Entwicklung und
Projektleiter

Was ist Ihre Aufgabe bei
der Senox?

Bereits seit mehreren Jahren arbeite ich hier als Software-
entwickler und Projektleiter.

Welches war die Motivation zur Entwicklung von xtours?

Ich wollte von Menschen die mit IT-Losungen im Bereich
Facility Management tatig sind, wissen, ob wir ihren
Arbeitsalltag im technischen Bereich verbessern kdnnen.
Es stellte sich heraus, dass eine Digitalisierung der Rund-
gange ausschlaggebend fiir Verbesserungen ware. Dies
bewog mich dazu, ein Tool zu entwickeln, das die Prozesse
im Facility Management optimiert.

Was waren nach dieser ersten Idee die Schritte zur
Entwicklung?

Nachdem die Grundidee dieses neuen Entwicklungspro-
jekts gelegt war, befragten wir in diesen Bereichen tatige
Menschen, um zu verstehen, welche Ablaufe verbessert
werden konnen. Als diese Basis geschaffen war, konnte ich
mit den Definitionen der Prozesse sowie dem Design des
neuen Moduls xtours starten.

Welche Herausforderungen begegneten lhnen auf
diesem Weg?

Die grosste Herausforderung bestand in der Konzipierung
einer allgemeingiltigen Datenstruktur sowie einer mobilen,
optimierten Abarbeitungsroutine. Durch die Unterstiitzung
meiner Entwicklerkollegen konnten Losungen dafiir gefun-
den und zeitnah ein erster Prototyp erstellt werden.

Was gibt lhnen die Entwicklung von xtours personlich?

Es freut mich natirlich ausserordentlich, dass wir den
Arbeitsalltag im Facility Management verbessern konnen.
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xtours
geht Mobile

Durch die App kann der
Rundgang von lhren
Mitarbeitenden direkt
auf einem mobilen Ge-
rat gesteuert und die zu
erledigenden Aufgaben
eingesehen werden. Dies
bietet die Moglichkeit,
wahrend des Rundgangs
Informationen zur Erle-
digung einer Tatigkeit zu
erhalten sowie diese di-
rekt nach der Ausfiihrung
zu dokumentieren.
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Besuchen Sie uns
im Internet.
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xtours
ist erweiterbar

Unser Tool ermdoglicht
Synergien mit anderen
Supportprozessen und
bietet eine Vielzahl von
Maoglichkeiten, um den
Arbeitsalltag zu optimie-
ren und sicherzustellen,
dass nichts vergessen
geht. Ob Bodenversieg-
lungen, Vorhangwechsel
oder Schliisselverwal-
tung — wir sorgen daftir,
dass lhre verschiedenen
Tatigkeiten digitalisiert
werden und damit eine
effiziente Arbeitsweise
sichergestellt ist.

Weitere Module
von Senox.

Senox steht Fur qualitativ
hochstehende und praxisbe-
zogene Losungen.

Die im Jahr 2000 gegriindete Senox AG ist ein rechtlich und
finanziell unabhangiges Unternehmen fiir Software-Systeme
und Dienstleistungen. Senox gehort zu den bedeutenden
Anbietern im Facility Management und in der Instandhaltung.

Menschen aus verschiedenen Berufsgruppen engagieren
sich bei uns und verbinden so Praxiskompetenz und Infor-
matikwissen. Wir bieten qualitativ hochstehende und praxis-
bezogene Losungen: waveware und Xclean sind Produkte,
die sich im Schweizer Markt etabliert haben.

Sie sind mit unseren Lésungen in der Lage, lhre Raume und
Anlagen Uber den gesamten Lebenszyklus gezielt zu bewirt-
schaften — von der Objektplanung liber einen Umbau, eine
Sanierung oder Modernisierung bis hin zum Rickbau. Wir
helfen Ihnen, aus der Datengrundlage von Architekten oder
anderen Fachpartnern lhre aktuelle Datenwelt abzubilden.

Unsere Visualisierungsmethoden zeigen lhnen eine klare
sowie verstandliche Darstellung lhrer Objekte und Prozesse.
Zudem begleiten und schulen wir Sie im Aufbau einer tiber-
sichtlichen Listenstruktur mit Fokus Prozesssteuerung oder
Controlling.

Kontinuitat in der Betreuung ist uns wichtig: Aus tdber 300
Projekten sind langjahrige, wertvolle Kundenbeziehungen
entstanden. Effizient und speditiv erreichen wir durch den
gegenseitigen Ansporn beste Losungen. Verbindend, fundiert,
aktuell: Die Senox AG verfligt Uber einen Leistungsausweis
beim Aufbau von nachhaltigen und optimalen Lésungen, die
auch in Ihrem Umfeld Erfolg haben werden.

Senox AG
Loy & Hutz Schweiz, Suisse

Worbstrasse 52 - 3074 Muri b. Bern
031 301 1500 - senox.ch - info@senox.ch
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